EVYAPAN ALFANUMERiIK FORMU MUSTERI BIiLGILERI VE ON ODEMELI FiYAT TARIFESI

Sézlesme Tarihi _ SELIS - AlfaNumerik 1

Aktivasyon Tarihi _ Sirket - AlfaNumerik 2

MUSTERI BILGILERI

Firma Unvani veya $Sahis Ad Soyad
Cep Telefonu Sabit Telefon Faks
E-Posta Web Sitesi
Mahalle Cadde
Sokak Site/Apt
Bina No Daire No Posta Kodu ilce
Sehir Vergi Daire Vergi No
Yetkili Kisi Adi ve Soyadi Gorevi E-Posta Adresi Cep Telefonu

ON ODEMELi SMS BiRiM FiYATLARI KDV iV DAHIL NET FiYATLARDIR

SMS Adeti

Birim Fiyat

isbu Form'un EVYAPAN BILGI TEKNOLOJILERI TiC.LTD.STi.(EVYAPAN) ile . .2020 tarihinde imzalamis oldugum Toplu SMS Sézlesmesi'nin
pargasi oldugunu ve Sézlesme hikiumleriyle bagh oldugumu,Sézlesme kapsaminda, Sozlesme'nin yirirlikte kaldigi sire boyunca gonderecegim
SMS'lerde isbu Form'da belirttigim Alfanumerik Bagliklar'in gérinmesini, Alfanumerik Basliklar ile ilgili olarak her turli hukuka aykiri kullanimdan dolay
tim sorumlulugun sahsimiza ait oldugunu,Abone'lere gonderilen SMS'lerin Taahhiitli Toplu SMS Hizmeti'nden veya Taahhitsiz Toplu SMS
Hizmetinden yararlanmam durumunda yada On édemeli Toplu SMS Hizmetinden yararlanmam halinde isbu Form'un igeriginde bulunan fatura
bilgilerime fatura edilmesini sahsima/yetkilisi oldugum sirkete/kuruma ait bilgilerin dogru oldugunu, (devir, iptal, nakil, yeni abonelik gibi) EVYAPAN'e
bildirecegimizi, sahsim/yetkilisi oldugum sirket/kurum tarafindan yapilmasi gereken herhangi bir bildirimin yapilmamasi ve/veya yanlis yapilmasi
halinde, her tiirlii sorumlulugun sahsima/yetkilisi oldugum sirkete/kuruma ait oldugunu,

EVYAPAN tarafindan tahsis edilecek sifrenin isbu Form 'da belirttigim e-posta adresine gonderilmesini,

Yetkili Kisi vasitasiyla talebimi gergeklestirmem durumumda, isbu Form 'da belirtilen Yetkili Kisinin Sozlesme konusu Hizmet kapsaminda
sirketimiz/kurumumuz ad ve hesabina her tirli talebi ve islemi yapmak tzere yetkili kilindigini ve bu kapsamda Sézlesme konusu Hizmet'e iligkin olarak
EVYAPAN tarafindan tahsis edilecek sifrenin Yetkili Kisi 'ye teslim edilmesine ve/veya Yetkili kisinin isbu Form 'da belirtilen e-posta adresine
gonderilmesine onay verdigimizi,

beyan ve kabul ederim.

Il /ll /En Sirket Unvani -

Yetkili Kage ve imza




EVYAPAN BiLGI TEKNOLOJILERiI SMS SOZLESMESI

MADDE 1 TARAFLAR

isbu Sézlesme, merkezi idealtepe Mah.Dik Sokak No:13 K:2 Maltepe/ISTANBUL adresinde bulunan Evyapan Bilgi Teknolojileri San.
Ltd. Sti. (Bundan bdyle "EVYAPAN" olarak anilacaktir.) ile merkezi

..................................................................... adresinde bulunan ................ccccciiieieeeeeeeeeeeeee. (Bundan
boyle "Musteri" olarak anilacaktir.) arasinda imzalanmigtir.

isbu Sézlesme'de, EVYAPAN ve Misteri hep birlikte "Taraflar", tek baslarina "Taraf" olarak da isimlendirilmiglerdir.
MADDE 2 SOZLESME'NIN KONUSU

isbu Sézlesme'nin konusunu, Misteri tarafindan asagida belirtlen Toplu SMS Hizmeti kapsaminda, Taraflar'in haklarinin ve
yukdmluliklerinin belirlenmesi olusturmaktadir.

isbu Sozlesme'nin konusunu Toplu SMS Hizmeti'nin olusturmasi durumunda, Misteri, Toplu SMS tarifesi Gzerinden Ucretlendirilmek
Uzere ya da On Odemeli tarifeleri ile Abone'lere, EVYAPAN (ya da EVYAPAN ¢6zim ortagi) tarafindan saglanacak bir portal ve arayiiz
Uzerinden Toplu SMS goénderebilecektir.

MADDE 3 TANIMLAR
isbu Sézlesme'de gegen;

Abone: EVYAPAN veya GSM operatori ile bir mal veya hizmeti edinmek veya bunlardan yararlanmak amaciyla sézlesme imzalayan
tiketicileri ve tuketici olmayan ve fakat bir mal veya hizmeti edinmek veya bunlardan yararlanmak amaciyla EVYAPAN ya da GSM
operatoru ile sézlesme imzalayan gercek veya tuzel kisiyi ,

Alfanumerik Baglik("Originator"): SMS'lerin génderici bilgisini (Telefon Numarasi, Firma Unvani vb.),
GSM: Mobil sebekeyi,

Hizmet/Servis: Toplu SMS Hizmeti'ni,

Kurum: Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu'nu,

SMS: Toplu SMS Hizmeti kapsaminda, EVYAPAN web portali www.evyapanltd.com.tr Gzerinden Abone'nin telefon numarasina veya
mesaj kutusuna génderilen ve Misteri'ye ait olan ticari reklam, ilan, duyuru, promosyon, bilgilendirme ve benzeri igerikli kisa mesaj
servisini,

Toplu SMS Hizmeti/Servisi: igerigi Misteri tarafindan hazirlanan SMS'in Musteri tarafindan belirlenen birden fazla Abone'nin telefon
numarasina veya mesaj kutusuna ayni anda EVYAPAN web portali www.evyapanltd.com.tr Gizerinden génderilmesini, ifade eder. Is bu
Sozlesme 'de tanimi yapilmayan hususlarda, 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu'nda ve ilgili yénetmeliklerde, kararlarda ve
tebliglerde yer alan tanimlar gegerli olacaktir.

MADDE 4 TARAFLAR'IN HAKLARI VE YUKUMLULUKLERI

4.1. isbu Sozlesme'nin konusunu Taahhutlli veya On Odemeli Toplu SMS Hizmeti'nin olusturmasi durumunda, Mdsteri, isbu
Sozlegme'yi imzalayarak Abone'lere, EVYAPAN (ya da EVYAPAN ¢6zim ortag) tarafindan saglanacak bir portal ve arayiz tzerinden,
isbu Sézlesme'nin ekinde belirtilmis olan On Odemeli paket birim fiyatlarindan yada Taahhtli birim fiyatlarindan icretlendirilecektir.

4.2. Musteri, tarifesinde yazan licretleri 6demek suretiyle isbu S6zlesme'nin 2. maddesinde belirttigi Hizmet'ten yararlanacak,
EVYAPAN'de Misteri'nin SMS gonderimi igin gerekli olan portali bir arayliz vasitasiyla Misteri'nin kullanimina agacaktir.

4.3. Miisteri, SMS gondermek istedigi Abone'lerin bilgilerinin portale girisini kendisi gerceklestirmekte olup bu kapsamda,
EVYAPAN tarafindan Musteri ile Abone bilgisi paylasilmamaktadir.

4.4. EVYAPAN, Micbir Sebeplerin veya Umulmayan Haller'in varligi, Abone'nin hattindan veya cihaz ayarlarindan, GSM veya
EVYAPAN sebekesinden / altyapisindan kaynaklanan nedenler, Abone'nin kendisine SMS génderilmemesi talebinin olmasi durumlar
hari¢ olmak uzere, igerigi Musteri tarafindan hazirlanan/tgtncu kisilere hazirlatilan SMS'in gdnderimini Misteri'nin belirledigi zamandan
(gun, ay, yil, saat, dakika) baslatarak, SMS génderimini almak istemedigini bildiren Abone'ler hari¢ olmak uzere, Misteri'nin portalde
belirtmis oldugu Abone'lerin GSM numaralarina yazil olarak iletecektir.

4.5. EVYAPAN, Miucbir Sebeplerin veya Umulmayan Hallerin varlidi, yetkili merci veya mahkeme kararinin bulunmasi, Abone'den
kaynaklanan nedenlerle hattin kapali olmasi, Abone'nin hattindan veya cihaz ayarlarindan, GSM veya EVYAPAN
sebekesinden/altyapisindan kaynaklanan nedenlerle veya EVYAPAN'den kaynaklanmayan nedenlerle Hizmet'in verilememesi ya da
Abone'nin kendisine SMS goénderilmemesi talebinin olmasi durumunda, SMS'in Abone'lere iletiimemesinden/ulasmamasindan sorumiu
tutulamaz; Musteri bu durumda EVYAPAN'den herhangi bir hak veya tazminat talebinde bulunamaz. EVYAPAN, isbu Sozlesme
kapsaminda SMS'in Abone'lere her durumda ulastirilacagi garantisini vermemektedir.

4.6. EVYAPAN, Abone'nin kendisine SMS gdnderilmemesi hususunda bir talebinin olmasi halinde, Musteri'yi bilgilendirmek kaydiyla,
talep eden Abone'ye SMS gonderimini derhal durdurma ve/veya engelleme hakkina sahiptir. Bu durumda, Musteri, EVYAPAN'den
herhangi bir hak veya tazminat talebinde bulunamaz.

4.7. Abone'nin GSM numaralarina ulastirilan her SMS, EVYAPAN tarafindan basarili olarak gdnderilmis sayilacak ve bu sekilde
gonderilen her SMS igbu Sézlegsmede belirtildigi sekilde icretlendirilecektir.

4.8. Sdzleseme de belirtilen Ucretler EVYAPAN tarafindan haber verilmeksizin www.evyapanltd.com.tr adresinde yayinlanarak
degistirilebilir.

4.9. Miisteri'nin gdnderecegi SMS'te kullanmak lizere talep edecegi Alfanumerik baslik/basliklar 3 karakterden daha kisa, 11
karakterden daha uzun olamaz; Tiirkge karakter iceremez; Musteri'nin unvani/ismi, Musteri tarafindan patenti alinmis bir Griintn
ismi, Misteri adina kayitli bir telefon numarasi veya web sayfasi olabilir. Musgteri, Alfanumerik baghgin/basliklarin kendisi ile olan
iliskisini gosteren yazili evraklari EVYAPAN'e ibraz etmekle yiikiimlii olup kendisiyle dogrudan iligkisi olmayan jenerik
sayilabilecek isimleri Alfanumerik baslik olarak tanimlayamaz.



Misteri'nin igbu 4.9. bent hiikmiinde belirtilen sartlara uymayan Alfanumerik baslik iceren SMS géndermesi durumunda,
EVYAPAN, SMS'in génderimini durdurma, Alfanumerik bashgin/baghklarin tamaminin veya bir kisminin tanimlanmasini
reddetme ve/veya degistirme hakkina sahiptir. Bu durumda, Miisteri, EVYAPAN'den herhangi bir hak veya tazminat talebinde
bulunamaz.

4.10. EVYAPAN, Musteri'ye en az 3 (lg¢) is glini éncesinden bildirimde bulunmak kaydiyla, Hizmet ile ilgili ana donanim ve tecghizatin
bakim ve onarimi igin gerektigi takdirde Servis'i gegici olarak durdurma hakkina sahiptir. Bu durumda, Misteri, EVYAPAN'den herhangi
bir hak veya tazminat talebinde bulunamaz.

4.11. Musgteri tarafindan goénderilen SMS'in EVYAPAN sebekesinde sikisikliga neden olmasi halinde, kaynaklarin adil paylagimi
gerekgesi ile Musteri'ye 6nceden bildirimde bulunmak suretiyle, SMS gdnderimi, iletisim trafiginin disik oldugu aksam saatleri ile tatil
glnlerine kaydirilabilecek ve/veya dagitilabilecektir. Misteri, EVYAPAN'in bu ydndeki uygulama ve Onerilerine herhangi bir itirazda
bulunamayacagini, aksi halde, EVYAPAN'in s6z konusu SMS'in génderimini iptal etme yetkisinin bulundugunu kabul eder.

4.12. Miisteri, SMS gonderecegi Abone'lerin telefon numaralarini yasal yollardan ve kisilerin rizasi ile elde ettigini ve
edecegini, SMS gonderimi konusunda yirurliikteki mevzuat uyarinca bilgilendirme ve/veya Abone'nin 6n onayini alma
yukimliligiiniin bulunmasi durumunda s6z konusu yiikiimliiliikleri yerine getirmeyi beyan ve taahhiit etmektedir. Miisteri'nin
isbu maddeye aykin hareket etmesi sebebiyle, EVYAPAN'in hukuki, idari veya cezai herhangi bir miieyyideye veya maddi,
manevi, dogrudan veya dolaylh herhangi bir tazminat talebine maruz kalmasi halinde, her turlii yasal sorumluluk ve
yukiumliiliikk Musteri'ye ait olacaktir.

4.13. EVYAPAN, Musteri'ye Hizmet'ten yararlanmasi amaciyla portale giris yapabilmesi icin kullanici adi ve sifre tahsis edecektir.
Misteri, kendisine tahsis edilen kullanici adi ve sifresi altinda yapmis oldugunu her tiirlii islemden ve bu islemin
guvenliginden minhasiran sorumludur. Musteri, sifresini gizli tutmakla ve lgiinci kigiler tarafindan 6grenilmemesi igin
gerekli her tiirlii 6nlemi almakla yiikiimliidiir. Sifrenin herhangi bir nedenle baskasi tarafindan 6grenilmesi ve kullaniimasi
durumunda Miisteri'nin ugrayacagi zararlardan EVYAPAN sorumlu olmayacak, bu sekilde bir kullanim neticesinde EVYAPAN
lehine tahakkuk edecek servis licreti Miisteri tarafindan kargilanacaktir.

4.14. EVYAPAN, isbu Sdzlesme'nin imzalanmasindan itibaren 1 (bir) giin icerisinde Toplu SMS Servisi'ni Misteri'nin kullanimina
agacaktir.

4.15. EVYAPAN, yetkili merciin talebi veya mahkeme karari tizerine SMS génderimini durdurmakla ve yetkili merciin veya mahkemenin
talep etmesi durumunda, SMS igerigini ve Musteri bilgilerini yetkili mercie/mahkemeye vermekle yukimliudir. Bu durumda, Misteri,
EVYAPAN'den herhangi bir hak veya tazminat talebinde bulunamaz. Bdyle bir durumun olugsmasi, higbir sekilde EVYAPAN'in Musteri
tarafindan Abone'lere gonderilen ve isbu Sézlesme'ye aykiri icerige sahip SMS ile ilgili olarak Misteri ile miteselsilen sorumlu oldugu
seklinde yorumlanamaz.

4.16. Abone'lere gonderilecek SMS'te Alfanumerik Baslik Talep Formu'nda belirtilen Alfanumerik Basliklar gortinecektir.

4.17. Miisteri, Toplu SMS Servisi'nden faydalanmak igin gerekli yazimi ve internet baglantisini temin etmekle yiikiimlidiir.
internet baglantisi veya yazilimdan kaynaklanan nedenlerle Servis'ten yararlanilamamasi durumunda EVYAPAN'in herhangi bir
sorumlulugu s6z konusu degildir.

4.18. Miisteri, EVYAPAN'in Taahhiitsiiz Toplu SMS Tarifesi'nde, isletme esaslarinda ya da ilgili mevzuatta sonradan yapilacak
degisikliklerin kendisine de uygulanmasini kabul ve taahhiit eder. Musteri'nin bu degisiklikler karsisinda her zaman igin
Sozlesme'yi feshetme hakki vardir. Taahhitli Toplu SMS Hizmeti'nde ise Musteri taahhidine uygun davrandigi slrece, Taahhiit
Siresi boyunca ighu Sozlesme'yi akdettigi tarihte yirirlikte olan ve Ek'te yer verilen Taahhitli Toplu SMS Tarifesi'nden
yararlanacaktir. Musteri'nin Toplu SMS'e iligkin taahhidinun herhangi bir nedenle sona ermesinden sonra yeniden Taahhutli Toplu
SMS Hizmeti'nden yararlanmak istemesi durumunda ise yeni talep tarihindeki EVYAPAN Taahhitlii Toplu SMS tarifesine gore
Hizmet'ten yararlanmasi s6z konusu olacak; Musteri 6nceki taahhiidiinde uygulanan Taahhtli Toplu SMS tarifesinin uygulanmasini
talep edemeyecektir. Bununla birlikte, EVYAPAN, yetkili bir kurum, merci veya makamin bir islemi veya yirurlukteki mevzuat uyarinca
(vergilerde meydana gelen artislar dahil) Taahh(tli Toplu SMS Tarifesi'ndeki yaptidi degisiklikleri (Barem Araliklari ve/veya Ucretleri)
ya da Kurum tarafindan belirlenen tarife kurallar uyarinca, Taahhitli Toplu SMS Tarifesi'nde gergeklestirmek zorunda oldugu
degisiklikleri (Barem Araliklari ve/veya Ucretleri) Kurum'un bilgisine/onayina sunmak kosuluyla Taahhit Suresi icerisinde de Misteri'ye
yansitma hakkina sahiptir.

4.19. Musteri, isbu Sobzlesme kapsaminda uglncu kisilere Hizmet'in pazarlama ve satisini gerceklestirme konusunda
yetkilendirilmemigtir. Miisteri, liglincii kigilere ve Abone'lere Hizmet'e iliskin olarak gergege aykiri sekilde EVYAPAN adina
beyan ve taahhiitte bulunamaz, aksi takdirde, EVYAPAN'in ugrayacagi her tiirlii zarari ve talebi karsilamakla yiikiimliidiir.

4.20. Misteri'nin, EVYAPAN'i temsil etme velveya EVYAPAN nam ve/veya hesabina faaliyette bulunma hak ve yetkisi
bulunmamaktadir. Miisteri, EVYAPAN'in adini, adresini, marka, logo ya da amblemlerini ancak EVYAPAN'in 6nceden yazili
iznini almak sartiyla kullanabilecektir.

4.21. Musteri, isbu S6zlesme konusu Hizmet'in sunumunda, EVYAPAN'in alt yapi ve standartlarina iligskin yapacagi her tiirlii
degisiklige uygun olarak gerekli diizenlemeleri yapmakla ylikiimliidiir.

4. 22 Miisteri, isbu Soézlesme uyarinca yararlandigi Servis kapsaminda edindigi EVYAPAN'e ait bilgileri, EVYAPAN'in
onceden verilmis yazili izni olmadan higbir sekilde liglincii kisi ve kuruluslara vermeyecegini kabul ve taahhiit etmektedir.

4.23. Musteri'nin, EVYAPAN tarafindan tanimlanan bir adet konumdan bagimsiz numarasi olacak ve bu numaralar ile SMS
gbnderimi yapabilecektir

4.24. Misteri'nin, talep etmesi durumunda EVYAPAN tarafindan tanimlanan konumdan bagimsiz numarasina SMS toplaya
bilecektir

4.25. Musteri'nin, igsbu Soézlesme'de belirtilen yikumliiliiklerine aykin davranmasi halinde, EVYAPAN, Misteri'ye
oncesinde bildirimde bulunmak suretiyle Servis'i derhal durdurma hakkina sahiptir. Bu durumda, Miisteri
EVYAPAN'den herhangi bir hak veya tazminat talebinde bulunamaz.

MADDE 5. SMS’IN ICERIGI VE KANUNLARA UYGUNLUK

5.1. Abone'ye gonderilen SMS'in igerigi, niteligi ve sunus bigimi Musgteri'nin sorumlulugunda olup bu sebeple olugacak her
tiirli idari, cezai ve hukuki sorumluluk tamamen Miisteri'ye aittir. Bu kapsamda, Miisteri, SMS igeriginin; yiirurliikteki Tiirkiye
Cumbhuriyeti Kanunlarina ve yiriirliikkteki mevzuata, tiiziige, yonetmelige, Kurum'un ve Rekabet Kurumu'nun karar ve



dizenlemelerine, ahlaka, kamu menfaatine, kamu giivenligine, Tiirkiye Cumhuriyeti'nin béliinmez biitiinligiine aykirilik teskil
etmeyecegini, su¢ unsuru icermeyecegini, miistehcen, pornografik veya cinsel igcerikli, haksiz rekabet yaratma amagcli,
tehditkar, rkgi, boliicii, saldirgan, ahlaksiz, uygunsuz, kiigiik diisiiriicii, emniyeti suiistimal edici olmayacagini, ligiincii
kigileri taciz ve tehdit edici, onlarin kimligine biiriinerek ya da baska sekillerde onlarin gizlilik dahil herhangi bir hakkini ihlal
edici nitelikte olmayacagini, belirli bir insan grubuna yonelik ciddi tehdit, siddet veya hakaret igermeyecegini, viriis igceren
veya viriis yayan ya da hasar vermek iizere tasarlanmis ya da bu kapasiteye sahip yazilim edinerek ya da yayarak EVYAPAN'in
ya da ugilincu kigilerin yazihm, veri ya da donanimina hasar verici nitelikte olmayacagini, Kanunlar, Yiiksek Se¢cim Kurulu
kararlari ve Kurum mevzuatina uygun olmayan siyasi propaganda icermeyecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

Miisteri, SMS'in iceriginin, niteliginin ve/veya sunus biciminin isbu 5.1. bent hiikmiine uygun olmamasi sebebiyle EVYAPAN'in
maruz kalacagi her tiirlii hukuki anlagsmazligin vel/veya tazminat taleplerinin muhatabinin kendisinin olacagini, EVYAPAN'in
acilacak herhangi bir davada ve/veya idari islemde hasim goésterilmesi ve/veya bu tiir dava ve/veya idari islemlerde EVYAPAN
aleyhine maddi, manevi herhangi bir tazminata veya cezaya hiikmedilmesi veya herhangi bir yikiimliilik altina sokulmasi
halinde, mahkeme ve/veya resmi merci kararinin kesinlesmesine gerek olmaksizin, bagsta EVYAPAN'in 6demis ya da 6deyecek
oldugu tazminat miktari olmak tizere EVYAPAN'in ugradigi tiim maddi, manevi, dogrudan ve dolayh zararlar ve s6z konusu
dava ve/veya islem nedeniyle EVYAPAN tarafindan yapilan masraf ve harcamalar avans faizi dahil tiim fer'ileriyle birlikte, ilk
talepte, nakden ve defaten EVYAPAN'e 6demeyi beyan, kabul ve taahhit eder.

isbu bent hilkkmiinde belirtilen durumlarin gerceklesmesi iizerine EVYAPAN aleyhine dava acilmasi halinde, EVYAPAN davay!
Mdusgteri'ye ihbar edecektir.

5.2. SMS metni nedeniyle, basta telif hakki olmak lizere ve fakat bununla sinirh olmamak lzere fikri ve sinai miilkiyet
haklarindan dogan uyusmazliklardan, SMS'in igeriginde teshir edilen iiriin veya hizmetin Abone tarafindan kullaniimasindan
dogan zararlardan veya SMS ile reklami yapilan iiriin veya hizmetin ayiph ¢gikmasi nedeniyle olugsacak zararlardan Miisteri
sorumlu olup EVYAPAN'in belirtilen durumlarda higbir sekilde sorumlulugu bulunmamaktadir.

5.3. Miisteri, Abone'ye gonderilen SMS'in Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanuna ve bu Kanuna dayanilarak glkarllan basta
Ticari Reklam ve llanlara iligkin ilkeler ve Uygulama Esaslarina Dair Yonetmelik (Yonetmeligin daha sonra isminin velveya
iceriginin degigsmesi durumunda yeni ismi ve igerikteki Yonetmelik de bu bent hiikmiine dahildir.) olmak iizere ve fakat
bununla sinirh olmamak lizere, Abone'yi ve SMS gonderimini ilgilendiren tiim kanun ve yonetmeliklere uygun olacagini kabul
ve taahhiit eder.

Mesaj iceriginin, 4822 sayili Kanunla degisik 4077 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun hiikiimleri, Ticari Reklam
ve llanlara iligkin ilkeler ve Uygulama Esaslarina Dair Yonetmelik (Yonetmeligin daha sonra isminin ve/veya iceriginin
degismesi durumunda yeni ismi ve icerikteki Yonetmelik de bu bent hiikmiine dahildir.) hiikiimleri, Telekomiinikasyon
Sektoriinde Kigisel Bilgilerin Islenmesi ve Gizliliginin Korunmasi Hakkinda Yoénetmelik (Yonetmeligin daha sonra isminin
velveya igeriginin degismesi durumunda yeni ismi ve igerikteki Yonetmelik de bu bent hiikmiine dahildir.) hiikiimleri basta
olmak lizere ve fakat bunlarla sinirli olmaksizin herhangi bir mevzuat hiikmiine aykirilik teskil etmesi nedeniyle, idari merciler
tarafindan EVYAPAN aleyhine herhangi bir ceza (idari para cezasi, durdurma cezasi vb.) verilmesi durumunda, Musteri, bir
mahkeme karari olsun olmasin, EVYAPAN'in bu nedenle ugrayacagi maddi ve manevi, dogrudan ve dolayh zararlarini ve
yapmis oldugu her tiirlii 6demeyi ve masrafi ve ayrica dava agilmasi durumunda basta EVYAPAN'in 6demis ya da 6deyecek
oldugu tazminat miktari olmak iizere, EVYAPAN'in ugradigi her tiirlii zararn ve s6z konusu dava ve/veya islem nedeniyle
EVYAPAN'in tarafindan yapilan masraf ve harcamalari avans faizi dahil tiim fer'ileriyle birlikte, ilk talepte, nakden ve defaten
EVYAPAN'e 6demeyi beyan, kabul ve taahhiit eder.

5.4. SMS'in igeriginin haksiz rekabet olusturmasi durumunda, Uglincii kisilerin ugradiklari zararlardan dolay! agilacak
davalarda EVYAPAN' aleyhine tazminata hiikmedilmesi halinde, Miisteri, kararin kesinlesmesine gerek olmaksizin, basta
EVYAPAN'in 6demis oldugu tazminat miktari olmak lizere EVYAPAN'in ugradigi tim maddi, manevi, dogrudan ve dolayh
zararlari ve dava nedeniyle yapmis oldugu masraf ve harcamalan avans faizi dahil tiim fer'ileriyle birlikte ilk talepte, defaten
ve nakten 6demeyi beyan, kabul ve taahhiit eder.

MADDE 6. SOZLESME'NIN SURESI VE YURURLUK TARIHi

isbu Sozlesme imzalandigi tarihte yirirlige girecektir. isbu Sézlesme kapsaminda Miisteri Taahhiitsiiz Toplu SMS Hizmeti'nden
yararlaniyorsa, isbu Sézlesme belirsiz sirelidir. MUsteri her zaman igsbu S6zlesme'yi sona erdirme hakkina sahiptir.

isbu Sézlesme kapsaminda Misteri Taahhiitli Toplu SMS Hizmeti'nden yararlaniyorsa, isbu Sézlesme'nin siiresi, ek-2 belirtilen
Taahh(t Siresi'nin sonuna kadardir.

isbu Sézlesme kapsaminda Miisteri hem Taahhiitsiiz Toplu SMS Hizmetinden hem de Taahhiitli Toplu SMS Hizmeti'nden
yararlaniyorsa, Sézlesme'nin suresi acisindan Taahhitsiz Toplu SMS Hizmeti agisindan isbu maddenin birinci fikrasi; Taahhatll
SMS Hizmeti agisindan ise ikinci fikrasi uygulama alani bulacaktir.

MADDE 7. ODEMELER

7. 1.Musteri isbu S6zlesme kapsaminda Taahhitsiiz Toplu SMS Hizmeti'nden yararlaniyorsa Abone'ye goénderilen her
SMS, gonderim tarihinde yiirirliikte olan Taahhiitsiiz Toplu SMS Tarifesi'nde yer alan esaslar dogrultusunda aylik olarak
Miisteri'ye faturalandirilacaktir.

Miisteri, isbu S6zlesme kapsaminda Taahhitlii Toplu SMS Hizmetinden yararlaniyorsa, génderilen her SMS Taahhiitlii Toplu
SMS Tarife'sinde yer alan esaslar dogrultusunda aylk olarak Miisteri'ye faturalandirlacaktir. Misteri, taahhiit siresi
icerisinde taahhiit ettigi miktari kadar SMS géonderemese bile, taahhiit ettigi miktarin gonderilmeyen miktari sé6zlesme bitimine
istinaden 45 giin igerisinde kullaniimalidir. Miisteri taahhiit ettigi miktardan fazla SMS gonderimi yapar ise taahhiit birim fiyati
tizerinden faturalandiriimaya devam edilir.

7.2. Misteri, Taahhiitsiiz Toplu SMS Hizmetinden yararlaniyorsa, isbu S6zlegme kapsaminda goénderilen SMS
ticreti aylik olarak 0,0 TL(%18 KDV ve 7,5% OIV ) sistemde raporlanan net ulasan SMS miktar ile garpilarak
faturalandirilir.

Misteri, Taahhiitli Toplu SMS Hizmeti kapsaminda Taahhiitli Toplu SMS Hizmeti'nden yararlaniyorsa, génderilen SMS
miktar Miisteri'nin taahhiit ettigi barem birim fiyati sistemde raporlanan net ulagan SMS miktari ile carpilarak faturalandirilir.

7.3. Miisteri, On 6demeli Toplu SMS tarifelerini tercih ediyor ise www.evyapanitd.com.tr iicretlendirme sayfasinda
bulunan SMS paketlerinden herhangi birini online kredi karti ile yada havale yontemi ile satin alma gergeklestirebilir.



7.4. Musteri'nin faturaya yapacagi itirazlar 6demeyi durdurmayacaktir. Misteri'nin itirazinin hakli bulunmasi durumunda,
iade edilmesi gereken tutarhesaplanarak, Musteri'nin talebi dogrultusunda, Miigteri'nin Servis'e iligkin olarak o zamana
kadarki mali yiikiimliliiklerini yerine getirmesi kosuluyla, Misteri'ye iade edilir veya Musteri'nin ilk dizenlenecek
faturasindan itibaren indirime tabi tutulur. Fatura génderiminde, Musteri tarafindan eksik bilgi verilmesi, adresin degistirilmesi
veya gonderim kanallarinda meydana gelebilecek aksamalardan dolayr yasanacak gecikmelerden EVYAPAN sorumlu
tutulamaz.

7.5. isbu Sézlesme'nin 4.5. bent hilkkmiinde belirtilen nedenlerle Abone'lere gonderilmeyen SMS'ler tcretlendiriimeyecek,
Ucretlendiriimis olan SMSicin de licret iadesine/fatura tutarinda indirime gidilecektir. Ucret iadesi/fatura indirimi iade yapilacak
tarihteki birim SMS Ucreti Gizerinden gergeklestirilecektir.

isbu Sozlesme'nin 4.5. bent hiikmiinde belirtilen nedenlerle Abone'lere génderilmeyen SMS igin Miisteri, gdnderilmis SMS
acisindan licret iadesi ya da gonderilmeyen SMS'in baska bir tarihte gonderilmesi gibi taleplerde bulunamaz.

MADDE 8 TAAHHUDE AYKIRILIGIN SONUGLARI

Miisteri'nin isbu So6zlesme kapsaminda Taahhiitli Toplu SMS Hizmeti kapsaminda Taahhiitlli Toplu SMS Hizmeti'nden
yararlanmasi durumunda, isbu Sozlesme'nin 2. maddesinde belirtilen taahhiit siiresi tamamlanmadan, isbu So6zlesme'nin
vel/veya devretmek istemesi, taahhiidinden vazgegmesi ya da iptal/lvazgegme/sona erme tarihine kadar Abone'lere
gonderilmis olan SMS'ler i¢in Musteri'nin taahhiit ettigi barem araligina karsilik gelen ve 6demis oldugu Taahhiitlii Toplu SMS
tcreti ile taahhit ettigi barem araligina karsilik gelen Taahhitsiiz Toplu SMS Tarifesi lizerinden hesaplanacak meblag
arasindaki fark* "SMS Fark Ucreti” adi altinda faturasina yansitilacaktir.

MADDE 9. SOZLESME'NIN FESHI

9.1. Miicbir Sebep ve Umulmayan Haller hari¢ olmak tizere, EVYAPAN'in bu Sézlesme'de belirtilen yikimldliklerini yerine getirmemesi
halinde, 30

(otuz) giin igerisinde durumun dizeltiimesi, aksi halde Soézlesme'nin feshedilebilecegi Musteri tarafindan EVYAPAN'e yazili olarak
bildirilecek, 30 (otuz) guin igerisinde durumun dizeltimemesi halinde Muisteri yazili bildirim ile S6zlesme'yi feshedilebilecektir. Fesih
ani, ikinci yazili bildirimin EVYAPAN'e ulastigi andir. Bu durumda Mdusteri'nin kullaniimamig SMS'leri var ise bu SMS'ler igin Ucret
iadesine gidilecektir. Ucret iadesi, iade yapilacak tarihteki birim SMS fiyati Gzerinden yapilacaktir.

9.2. Asagida sayilan durumlarda, EVYAPAN yazili bildirimde bulunarak, 30 (otuz) giin igerisinde durumun diizeltilmesini, aksi
takdirde Sozlegsme'nin feshedilebilecegini bildirecektir.30 (otuz) giin i¢cerisinde durumun diizeltiimemesi halinde Sé6zlegme,
EVYAPAN tarafindan yazili bildirim ile feshedilebilecektir. Fesih ani, ikinci yazili bildirimin Misteri'ye ulastigi andir:

9.2.1. Misteri'nin S6zlesme'nin herhangi bir sartini yerine getirmemesi,
9.2.2. Misteri'nin mali yikimluluklerini stiresinde yerine getirmemesi,

9.2.3. Musteri'nin EVYAPAN'in 6nceden yazili iznini almadan EVYAPAN' temsil etmesi ve/veya EVYAPAN nam ve hesabina
Uglincl sahislara taahhltte bulunmasi.

9.3. Asagida sayilan hallerde Sé6zlesme, EVYAPAN tarafindan, Miisteri'ye herhangi bir siire verilmeksizin yazili bildirim ile
derhal feshedilecektir. Fesih ani, yazih bildirimin Musteri'ye ulastigi andir:

9.3.1. Musteri'nin bu Sézlesme kapsaminda kendisine taninan haklari Gguncl sahislara tamamen veya kismen temlik, rehin, haciz
veya benzeri islemlerle devretmesi veya kiralamasi,

9.3.2. isbu Sézlesme'nin uygulanmasi sirasinda ortaya ¢ikan uyusmazhgin ¢ézimii igin ilgili mahkeme veya merci tarafindan alinan
karara Musteri'nin riayet etmemesi,

Derhal fesih hallerinde Miisteri, EVYAPAN'in ugradigi tiim zararlan kayitsiz ve sartsiz 6demeyi kabul ve taahhiit eder.

9.2. ve 9.3. bent hiikiimlerinde belirtilen fesih sebeplerinin gergeklesmesi halinde, s6z konusu fesih sebebinin
gerceklesmesinden Soézlesme'nin bahsi gecen bent hiikiimleri geregince feshedilmesi anina kadar EVYAPAN tarafindan
Miisteri'ye sunulan Hizmet 'in karsiligi da Miisteri'den alinacaktir. Bu durumda Miisteri'nin kullanilimamis SMS'leri var ise bu
SMS'ler igin licret iadesi yapilmayacaktir.

MADDE 10. MEVZUATA RIAYET

isbu Sézlesme konusu Hizmet'le ilgili olarak ileride yiiriirlige konulacak hukuki diizenlemelerin igerdigi hilkiimler, Sézlesme'nin siiresi
de dahil olmak tUzere EVYAPAN'in yukumlaliklerini yerine getirmesine imkan vermedigi takdirde, anilan hukuki dizenlemelerin
hikimleri uyarinca islem yapilacak ve EVYAPAN'in herhangi bir sorumlulugu olmayacaktir.

MADDE 11. MUCBIR SEBEPLER VE UMULMAYAN HALLER

isbu Sézlesme'nin kapsamina giren Hizmet'in verilmesine engel teskil eden, grev, lokavt ve isin yavaslatiimasi, savas, seferberlik
halleri, halk ayaklanmalari, saldiri, terér hareketleri, sabotajlar vb. durumlar, ulasim kazalari, dogal afetler (deprem, sel baskini,
yildinm, ¢i§ dismesi vb.) yangin ve ciddi bulagici hastaliklarin bas géstermesi ve benzeri durumlar miicbir sebep olarak; Taraflar'in bir
bagka kurum,

kurulus (karayollari, belediye, elektrik dagitim sirketi vb.) ve tedarik¢i firmalardan aldigi hizmetlerde olusan aksamalar, hirsizlik ve
enterferans, Taraflar'dan kaynaklanmayan ancak Uglncu sahislarla kurum veya kuruluslarin (karayollari genel mudurligu, belediye,
elektrik dagitim sirketleri, kOy hizmetleri, insaat sirketleri vb.) sebep oldugu hizmet surekliligini veya tesisini engelleyen etkenler ve
resmi makamlarin veya yetkili mercilerinin kararlari ve icraatlari ise umulmayan haller olarak kabul edilecektir.

Bu Miicbir Sebepler'den veya Umulmayan Haller'den birinin olusmasi halinde etkilenen Taraf diger Taraf'| Micbir Sebep'in/Umulmayan
Hal'in olustugu tarihten itibaren 30 (otuz) gln igcerisinde yazi ile ve bu Protokol'iin 13.maddesinde yer alan tebligat ve ihbar usullerine
gore haberdar edecektir. Bu tir Micbir Sebepler/Umulmayan Haller resmi makamlardan alinacak belge ile Mducbir
Sebep'in/lUmulmayan Hal'in olustugu tarihten itibaren 10 (on) gln igerisinde tevsik edilecektir. Taraflar, Mlcbir Sebep'in/lUmulmayan
Hal'in varhgi halinde isbu S6zlesme'yi feshetmekte veya Micbir Sebep'in/lUmulmayan Hal'in ortadan kalkmasina kadar beklemekte
serbesttirler.



MADDE 12. GiZLILIK

Taraflar'dan herbiri, Tiirkiye Cumhuriyeti'nin yiirirlikteki mevzuatindaki hiikiimler sakl kalmak kaydi ile bu S6zlegsme'nin
uygulanmasi dolayisiyla veya herhangi bir sekilde 6grendigi ve karsi Taraf'a ait olan tiim bilgilerin gizli oldugunu, s6z konusu
gizli bilgileri kanunen yetkili kilnan merciler disinda veya diger Taraf'in 6nceden verilmis yazil izni olmaksizin kismen veya
tamamen lglincii sahis veya kuruluslara dogrudan veya dolayl higbir sekilde agiklamayacagini, anilan bilgileri sadece isbu
Sozlegme'de izah edilen iglerde bu bilgiye ihtiyaci olacak kendi personeline/caliganina agiklayabileceklerini, béyle bir bilgi
aciklamasindan oOnce bilginin agiklanacagi personele Sozlesme'nin ve o6zellikle gizlilige iliskin bu maddenin kendisine
yukledigi yiikiimliiliiklerle ilgili bilgi ve talimat verecegini ve bu maddede diizenlenen gizlilik yukimliligilinin igsbu
So6zlegme'nin bitiminden veya feshinden sonra da siiresiz olarak devam edecegini beyan, kabul ve taahhiit eder.

MADDE 13. iIHBARLAR

Bu Sozlesme cercevesinde yapilacak tebligat ve sair yazismalar, Misteri tarafindan isimleri yazili olarak bildiriimis olan sahislara,
teslim tesellim tutanagi ile elden teslim edilmesiyle teblig edilmis sayilir. Tebligatlar ve yazismalarin teyitli faks veya iadeli taahhitli
posta ile génderilmesi halinde, agagidaki adresler kullanilir. Ancak, Tiirk Ticaret Kanunu'nun ilgili maddesi geregince, ana konusu
temerriit ve fesih olan teblig ve yazigsmalar, yalnizca noter vasitasiyla veya telgraf veya iadeli taahhiitli mektup yoluyla
gonderilebilecek ve bu sekilde gonderilmeleri halinde gegerli olacaktir.

EVYAPAN
Adres: )
Idealtepe Mah.Dik Sokak No:13 K:2 Maltepe/ISTANBUL

0216 825 02 28

MUSTERI
Adres

Tel : - Faks :

Taraflar'dan herbiri, yukarida yazili adreslerinde ve iletisim bilgilerinde gerceklesecek degisiklikleri, diger Taraf'a,
degisiklikten onbes (15) giin 6nce yazili olarak veya internet adresinden yada e-posta adresine (info@evyapanltd.com.tr)
bildirmekle yikimlidiir. Bu kosula uyulmaksizin yapilacak adres degisiklikleri halinde, yukaridaki adreslere yapilacak her tirli
tebligat, usuliine uygun olarak yapiimis sayilacaktir. Adres degisikliklerinin zamaninda bildiriimemesinden dogacak her tirll
sorumluluk, bildirimi yapmayan Taraf'a ait olacaktir.

MADDE 14. ANLASMAZLIKLARIN GOzZUMU

Bu Sézlesme'den dogan tum ihtilaflarin ¢dzimiinde isbu Sézlesme'nin akdedildigi yer (Merkez) mahkemeleri ve icra daireleri minhasir
olarak yetkilidir.

MADDE 15. VERGI ve HARGLARIN ODENMESI

isbu Sézlesme'den ve eklerinden veya Sézlesme'nin ve eklerinin imzalanmasindan dogan ve Soézlesme'nin yiiriirliikte
bulundugu siire boyunca Taraflar'ca karsilanmasi gereken her tiirlii vergi, resim, harg ve fonlar ile buna benzer diger her tiirlii
mali yiikiimliilukler Miisteri tarafindan, Misteri'nin kanun hiikiimleriyle muaf tutuldugu vergi, resim, har¢ ve fonlar ve buna benzer
diger mali yikumlGlUkler ise EVYAPAN tarafindan karsilanacaktir.

MADDE 16. SOZLESMENIN SURETI

isbu Sézlesme, asli EVYAPAN'de kalmak, "asli gibidir" serhi imzalanmis olan bir sureti Musteri'ye veriimek tzere, . .2020
tarihinde ISTANBUL’da imzalanmistir.

Ek:
- EVYAPAN ALFANUMERIK FORMU MUSTERI BILGILERI VE ON ODEMELI FiYAT TARIFESI.

Evyapan Bilgi Tek. San. Ltd. Sti / imza




